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Bitte fiihren Sie vor jeder Nutzung des Chipkartenterminals eine kurze

Sichtpriifung der drei Siegel auf Unversehrtheit durch! Das Gehause ist

derart aufgebaut, dass die Siegel beim Offnen zerstdrt werden. Dadurch
konnen Eingriffe und Manipulationen am Gerat leichter erkannt werden.
Lesen Sie hierzu auch die Hinweise in Abschnitt 1.2 ,,Siegel prifen”.
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Der Hersteller des Chipkarten-
terminals erklart hiermit die
Konformitat des Gerates mit den von
der "Gesellschaft flr
Telematikanwendungen der
Gesundheitskarte mbH" (Gematik)
vorgegebenen Richtlinien zum Aufbau
einer Telematikinfrastruktur fir das
deutsche Gesundheitswesen. Das
Chipkartenterminal eHealth GT900
wurde speziell fir die elektronische
Gesundheitskarte entwickelt und
erfillt alle Anforderungen fir den
sicheren Umgang mit schutzwiirdigen
Daten. Es wird Sie als Nutzer
zuverldssig beim Umgang mit der
bereits im Umlauf befindlichen
Krankenversicherten Karte (KVK) als
auch mit der chipkartenbasierten
elektronischen Gesundheitskarte
(eGK) unterstiitzen. Das Ihnen
vorliegende Gerat ist von der gematik
GmbH bis auf Widerruf* fur die
Benutzung innerhalb der
Telematikinfrastruktur fiir das
deutsche Gesundheitswesen
zugelassen.

Benutzerhandbuch Identifikation:

Titel:
Chipkartenterminal
eHealth GT900 BCS
Benutzerhandbuch

Version:
1.6

Ausgabedatum:
14. Juli 2009

Hersteller:
German Telematics GmbH
RankestralRe 26
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*Widerruf - In ihrer Funktion als Zulassungsstelle
kann die gematik Zulassungen widerrufen, wenn
die Zulassung auf nicht mehr gegebenen
Voraussetzungen (Geréteeigenschaften,
Rahmenbedingungen) beruht, neue
sicherheitstechnische Erkenntnisse vorliegen oder
gravierende Anderungen an den
Prifspezifikationen notwendig waren. Im Fall des
Widerrufs einer Zulassung einer Komponente
informiert die gematik den Antragsteller unter
Angabe von Griinden und verpflichtet ihn, die
Zulassungsurkunde an die gematik
zuriickzugeben. Die Eintragung der betroffenen
Komponente in der Liste erfolgter Zulassungen
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1. Sicherheitshinweise und allgemeine Informationen
Lesen, beachten und befolgen Sie bitte alle Sicherheitshinweise, die in dieser
Bedienungsanleitung genannt werden! Bewahren Sie diese Sicherheitshinweise auf.
Beachten Sie zudem bitte alle Warnungen, die sich auf dem Gerat befinden und in
der Bedienungsanleitung enthalten sind. Um einen sicheren Betrieb lhres
Chipkartenterminals zu gewahrleisten, beachten Sie bitte unbedingt die folgenden
Vorgaben:

e Lesen Sie vor einer Inbetriebnahme des Gerates diese Bedienungsanleitung
einmal komplett durch!

e SchlielSen Sie das Produkt so an, wie es in der Bedienungsanleitung vorgegeben
ist!

e Verwenden Sie fiir das Chipkartenterminal nur das mitgelieferte Netzteil und
die beiliegenden Anschlusskabel!

e Lassen Sie das Gerat nicht fallen und setzen Sie das Gerat keinen heftigen
Erschiitterungen aus!

e Bedienen Sie die Tastatur nie mit spitzen oder scharfen Gegenstanden wie
beispielsweise einem Kugelschreiber oder ahnlichem!

e Achten Sie darauf, dass Staub, Gegenstande oder Fllssigkeiten nicht in das
Innere des Gerates gelangen! Es besteht hier die Gefahr eines elektrischen
Schlages beziehungsweise eines Kurzschlusses.

e Das Gerat ist nicht wasserfest! Tauchen Sie das Gerat nie in Wasser!

e Verwenden Sie fir den Wiederversand und sonstigen Transport des Gerates
die Originalverpackung oder eine andere geeignete Verpackung, die Schutz
gegen StoR, Schlag, Feuchtigkeit und elektrostatische Entladung gewahrt!

e Achten Sie beim Wiederversand des Gerates darauf, dass dieses vor
Manipulationen Dritter geschitzt ist und treffen Sie geeignete Malinahmen
dagegen!

e Prifen Sie die Siegel des Gerates vor Inbetriebnahme und danach regelmaRig
auf Unversehrtheit!

e Bewahren Sie das Gerat aullerhalb der Reichweite von Kindern auf!

e Sorgen Sie flir eine umweltgerechte Entsorgung des eHealth GT900 Terminals!

Kapitel: 1. Sicherheitshinweise und allgemeine Informationen

W



I?
m Chipkartenterminal GT900 — Benutzerhandbuch . b
germantelematlcs

1.1 Lieferumfang
Im Lieferumfang Ihres Gerates sind enthalten: —
e ein eHealth GT900 Chipkartenterminal |
e eine CD mit Treibern
e ein GS (Gepriifte Sicherheit) zertifiziertes
Netzteil (5V / 1300 mA)
e ein USB Kabel (2m)
e eine Bedienungsanleitung

e ein serielles Kabel (optional)

1.2 Priifen der Siegel
Um Manipulationen am Gerat zu erkennen, priifen Sie vor der Inbetriebnahme und
danach regelmaRig, insbesondere nach langerer Abwesenheit, alle Siegel auf
Unversehrtheit und Echtheit. Ziehen Sie die Abbildung auf der Umschlagseite dieses
Benutzerhandbuchs zu Rate, um die Lage, die Form und GroRRe sowie die Merkmale
der Gerateversiegelung abzugleichen. Wenden Sie sich an lhren Lieferanten, wenn
die Siegel beschadigt sind, beziehungsweise wenn Sie Zweifel an der Echtheit der
Siegel haben.

Um lhr Chipkartenterminal vor elektrischer oder mechanischer Manipulation zu
schiitzen, befindet sich jeweils auf der Vorder- und Riickseite sowie auf der linken
Gehiuseseite ein Siegel, welches ein Offnen des Gerates entlang der Gehiuseteilung
sichtbar macht. Diese drei Siegel mussen vor jeder Benutzung des Gerates durch eine
kurze Sichtprifung auf ihre Unversehrtheit kontrolliert werden. Die Echtheit der
Siegel zum Schutz der Gehauseteilung ist durch folgende Kennzeichen gegeben:
e Auf jedem Siegel sind unsichtbare Merkmale angebracht, die nur sichtbar
werden, wenn das Siegel durch ein Geldschein-Prifgerat beleuchtet wird.
e Achten Sie auf irreversible Veranderungen an dem Siegel wie zum Beispiel:
0 Manipulationsbotschaft (siehe hierzu auch Umschlagsseite)
0 mechanische Beschadigung
e Fir die sofortige Echtheitspriifung der Siegel ohne Hilfsgerate konnen Sie die
haptisch erfassbare, erhabene Ausgestaltung des Bundesadlers und des BSI
Logos nutzen.
e Achten Sie auf Farbveranderungen am Bundesadler und am BSI-Logo, durch
Kippen kommt es zu einem Farbwechsel von rot tiber ocker nach griin.
Um die Siegel zum Schutz der Gehauseteilung einer genaueren Priifung zu
unterziehen, kdnnen diese mit UV-Licht bestrahlt werden. Hierflr reicht im

Kapitel: 1. Sicherheitshinweise und allgemeine Informationen
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aus. Die Siegel sollten bei der Bestrahlung mit UV-Licht das stilisierte Chiplogo der
German Telematics GmbH zeigen. Dieses ist auf der Innenseite der Umschlagseite
dieses Benutzerhandbuches abgebildet. Ziehen Sie bitte diese Abbildung fiir eine
Echtheitsprifung zu Rate.

1.3 Aufstellungshinweise

Aus Grinden der Datensicherheit weisen wir darauf hin, dass das Chipkartenterminal
nur in einem kontrollierten Bereich, wie zum Beispiel einer Arztpraxis oder
vergleichbaren Raumlichkeiten betrieben werden darf, in welchen es einer standigen
Aufsicht unterliegt, d.h. das Terminal nie langer als 30 min. unbeaufsichtigt ist. Es ist
sicherzustellen, dass unbefugte Personen keinen Zugang zu dem Chipkartenterminal
und daran angeschlossenen Systemeinheiten haben. Insbesondere bedeutet dies,
dass sich das Gerat bei langerer Abwesenheit (auch Nachts) in einem geschiitzten
Bereich befindet, in welchem das Terminal durch seine Umgebung geschitzt wird.
Wenn aus irgendeinem Grund von diesen Vorschriften abgewichen wurde ist das
Terminal einer fachkundigen Priifung durch den Hersteller zu unterziehen.

Stellen Sie das Gerat auf eine glatte Oberflache. Achten Sie auf ein ordnungsgemaRes
AnschlieBen aller bendtigten Kabel (siehe Abschnitt 1.5). Vergewissern Sie sich, dass
das Gerat an seinem Aufstellungsort keiner GbermaRigen Hitze (beispielsweise direkt
unter einer Lampe) beziehungsweise Feuchtigkeit ausgesetzt ist. Machen Sie sich
bewusst, dass fir regelmiRige Uberpriifungen an den Siegeln ein leichter Zugang
zum Gerat gewahrleistet sein muss. Das Chipkartenterminal sollte zudem Patienten
zuganglich gemacht werden, insofern diese Eingaben an dem Gerat tatigen missen.

1.4 Treiberinstallation

Ob das GT900 Chipkartenterminal prinzipiell zu lhrem AIS®, KIS? oder ZIS® kompatibel
und somit anschlieRbar ist, erfahren Sie bei Ihrem Systembetreuer bzw. lhrem
Systemhaus. Im Fall der Erstinbetriebnahme muss eine Installation der erforderlichen
Treiber auf lhrem PC erfolgen. Sie sollten die Treiberinstallation vor dem Anschluss
des Gerates an lhren PC durchfihren. Gehen Sie hierflr wie folgt vor:

e Legen Sie den mitgelieferten Datentrager (CD) in das optische Laufwerk lhres
Computers ein. Wenn der Setupassistent nicht automatisch gestartet wird,
offnen Sie mit einem Doppelklick auf Ihr Laufwerk-Symbol den eingelegten

! Artztinformationssystem
2 Krankenhausinformationssystem
3 Zahnartztinformationssystem

Kapitel: 1. Sicherheitshinweise und allgemeine Informationen
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Datentrager und starten Sie das Installationsprogramm (Setup.exe) mit einem
Doppelklick auf das Setup-Symbol. Beachten Sie ggf. auch die sich auf der CD
befindliche ausfiihrliche Installationsanleitung.

e Folgen Sie den Anweisungen des Setupassistenten.

Nach Beendigung dieser Kurzinstallation ist das Chipkartenterminal zum Einsatz
bereit und kann in Zusammenarbeit mit der Software auf Ihrem PC in vollem Umfang
mit der KVK und der eGK (gemal’ der Release Phase 0 der gematik GmbH) verwendet
werden. Aktuelle Installationshinweise finden Sie auch unter:
www.germantelematics.de

Bitte stellen Sie vor Inbetriebnahme und Anschluss des Gerates an lhren PC sicher,
dass Sie die Treiber ordnungsgemaR installiert haben.

1.5 Anschluss des Gerites

Das eHealth GT900 Chipkartenterminal kann tGber die USB-Schnittstelle oder eine
RS232-Schnittstelle mit dem Computer verbunden werden. Daher haben Sie folgende
zwei Auswahlmoglichkeiten das Gerat an einen Rechner anzuschlief3en:

e Um das Gerat mit einem USB-Kabel an einen Computer anzuschlie8en, stecken
Sie das mitgelieferte USB -Kabel in den dafiir vorgesehenen Anschluss an ihrem
Chipkartenterminal. In Abbildung 1 (Gerateanschlussbelegung) ist dieser
Anschluss mit Position @ gekennzeichnet. Das andere Ende stecken Sie in
einen freien USB-Anschluss an Ihrem Computer.

e Um das Gerat an einer RS232-Schnittstelle zu betreiben, stecken Sie ein hierfir
geeignetes Kabel (nicht im Lieferumfang enthalten) in den dafiir vorgesehenen
Anschluss an Ihrem Chipkartenterminal. In Abbildung 1
(Gerateanschlussbelegung) ist dieser Anschluss mit Position @
gekennzeichnet. Das andere Ende des Kabels stecken Sie in einen freien COM-
Port an ihrem Computer.

SchliefRen Sie nun das mitgelieferte Netzteil an den dafiir vorgesehenen Anschluss an
Ihrem Chipkartenterminal an. Der Netzteil-Anschluss ist in Abbildung 1 mit der
Position & gekennzeichnet. Stecken Sie abschlieRend das Netzteil in eine Steckdose
(230V / 50 Hz)*. Ihr Gerat ist nun fir die Erstinbetriebnahme bereit, beachten Sie
daher die Hinweise in Abschnitt 1.6 ,Inbetriebnahme des Chipkartenterminals®.

* Das Gerit schaltet sich zunéchst selbststdandig ein, sobald es mit Spannung versorgt wird.

) ‘ Kapitel: 1. Sicherheitshinweise und allgemeine Informationen



I?
germantelematics‘_' Chipkartenterminal GT900 — Benutzerhandbuch

Geraterlckseite

USB Typ A

USB Typ B

RS232 Port

Ethernet LAN Anschluf3
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Abbildung 1: Gerdteanschlussbelegung

Bitte beachten Sie, dass der Ethernet LAN Anschluss @ in der BCS-Phase
funktionslos ist.

1.6 Inbetriebnahme des Chipkartenterminals

Stellen Sie bitte vor der Inbetriebnahme des Gerates sicher, dass Sie die Treiber auf
Ihrem Rechner ordnungsgemald installiert haben. Das Gerat sollte sich durch den
Anschluss der Stromversorgung selbst eingeschaltet haben* (siehe Abschnitt 1.5
»Anschluss des Gerates”). Im Falle der Erstinbetriebnahme des Gerates werden Sie
nach dem kurzen Einblenden eines Systemtests gebeten, eine Administrator-PIN zu
vergeben (siehe Abbildung 2). Diese PIN sollte mindestens 8 numerische Zeichen

beinhalten, dies schliel8t somit die Verwendung der Zeichen und aus.

Notieren Sie sich diese PIN und hinterlegen Sie sie unter Verschluss an einem
sicheren Ort (beispielsweise einem Safe). Vermeiden Sie es, die Administrator-PIN in
der Nahe des Gerates aufzubewahren, insbesondere sollten Sie sie nicht auf dem
Gerategehause notieren. Verwenden Sie zudem keine Trivial-PIN wie beispielsweise

Kapitel: 1. Sicherheitshinweise und allgemeine Informationen

~N



5

m Chipkartenterminal GT900 — Benutzerhandbuch .
germantelematics

1111111 oder 12345678>. Die Administrator-PIN ist ein wichtiger Bestandteil des
Sicherheitskonzeptes Ihres Chipkartenterminals, gehen Sie nicht leichtfertig mit ihr
um. Lesen Sie hierzu bitte auch die Hinweise zum Umgang mit der Administrator-PIN
am Ende des Abschnittes 3.2 ,,Administrator- Modus”. Das Gerat ist nun
betriebsbereit.

Direkt nach dem

;."}!u. D II"-"I I N erstmaligen

. . . Einschalten des

E itte "'Il!'i" d min P in Chipkartenterminals

Eiﬂgﬂbﬂﬂ werden Sie
gebeten, eine

_ Admin-PIN® zu

E ': 5 1 D vergeben.

Abbildung 2: Aufforderung zur Vergabe einer Admin-PIN bei der Erstinbetriebnahme

Bitte beachten Sie die Sicherheitshinweise zum Umgang mit der Admin-PIN am
Ende des Abschnittes 3.2 ,,Administrator- Modus”.

Nach der Vergabe

.L"J.i-. D M I N einer Admin-PIN
Eitte Eiﬂgﬂ.bﬂ werden Sie aus

Sicherheitsgriinden

WiEdErhﬂlen gebeten, diese zu

wiederholen.
3E 3 3 I I I FE

BCS 1.0

Abbildung 3: Bestatigungsdialog zur Vergabe der Admin-PIN

Haben Sie die Administrator-PIN erfolgreich vergeben und Ihre Eingabe wiederholt
bzw. bestatigt (siehe Abbildung 3), kdnnen Sie nach einer kurzen
Bestatigungsanzeige, wie sie in Abbildung 4 dargestellt ist, mit der Benutzung des
Gerates fortfahren.

> Trivial-PINs werden vom Gerét nicht angenommen und durch die Anzeige einer entsprechenden Fehlermeldung
abgewiesen.
® Die Bezeichnung Admin-PIN ist als Abkirzung des Begriffes Administrator-PIN zu verstehen.

o ‘ Kapitel: 1. Sicherheitshinweise und allgemeine Informationen
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War die Vergabe

ADMIN der Admin-PIN

erfolgreich, wird

Setzen der Admin Pin

lhnen dies durch

Erfﬂlgrﬂiﬂh eine kurze Meldung
bestatigt.

Abbildung 4: Bestatigung der erfolgreich gesetzten Admin-PIN

1.7 Ein- und Ausschalten des Chipkartenterminals

Schalten Sie das Gerit durch Driicken der fVA-Taste ein’. Das Gerit blendet
daraufhin kurz den Schriftzug ,Systemtest” ein, bevor es lhnen im Normal-Modus zur
Verfiigung steht (siehe Abschnitt 3.1 ,,Normal-Modus®).

Vergewissern Sie sich vor dem Ausschalten des Gerates, dass alle Kartenslots
(KVK/eGK und HBA) leer sind. Um das Gerat auszuschalten, betatigen Sie die -
Taste fiir mindestens 5 Sekunden. Das Gerat bestatigt lhnen den Ausschaltvorgang
kurz durch eine Anzeige im Display. Danach erlischt die Hintergrundbeleuchtung des
Displays und das Gerat schaltet sich aus.

1.8 Reinigen und Desinfizieren des Gerates

Bevor Sie das Chipkartenterminal feucht reinigen, trennen Sie das Gerat immer zuerst
vom Stromnetz. Lassen Sie nach einer erfolgten Reinigung das Gerat trocknen. Fir die
Reinigung des Chipkartenterminals reicht ein feuchtes Tuch (feuchtes Desinfektions-
tuch), welches vorher gut ausgewrungen werden sollte, damit keine Nasse an
empfindliche elektronische Bauteile gelangen kann. Achten Sie hierbei insbesondere
darauf, dass keine Flissigkeit durch die Offnungen der Kartenslots in das Innere des
Gerates gelangt. Sollten Sie zur Reinigung eine spezielle Desinfektionsdispersion
verwenden, benutzen Sie diese nie direkt auf dem Gerat, sondern benetzen Sie ein
daflir geeignetes Tuch und benutzen Sie dieses. Feiner Spriihnebel beziehungsweise
Tropfen konnten sonst eventuell an empfindliche Bauteile gelangen und dadurch lhr
Gerat zerstoren beziehungsweise unbrauchbar machen. Achten Sie bei der Reinigung
darauf, die Siegel auf dem Gerategehause keiner erh6hten mechanischen sowie

Kapitel: 1. Sicherheitshinweise und allgemeine Informationen
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fluiden Belastung auszusetzen. Dies konnte die Siegel auf lhrem Gerat unter
Umstanden kompromittieren und dazu fiihren, dass eine sichere Benutzung nach den
gesetzlichen Vorgaben nicht mehr gewahrleistet ist. Sollten Sie sich nicht sicher sein,
ob es eventuell zu einer Kompromittierung eines Siegels gekommen ist, so lesen Sie
bitte Abschnitt 1.2 ,,Siegel priifen”.

2. Bedienelemente

2.1 Tastatur

Das eHealth GT900 Chipkartenterminal verfligt liber eine integrierte Folientastatur,
die lhnen eine sichere PIN-Eingabe garantiert. Die folgende Abbildung 5 (Gerate-
tastatur) und Tabelle 1 (Tastaturbelegung) sollen Sie mit den Funktionen der Tastatur
vertraut machen.

Draufsicht

2
—

T1 Nummernblock
T2 Sondertasten
T3 Funktionstasten
L 7 — j

Abbildung 5: Geratetastatur
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Tabelle 1: Tastaturbelegung des eHealth GT900 Terminals

Symbol In Abb.2 Funktion Bemerkung
ﬂ T1 Nummerntasten O,..,9
Fﬂ T3 Funktionstasten F1,..,F4 ::t:;:': ddri::_l“:z:zIf;:::agn‘:l?d“’
* T1 derzeit funktionslos
T1 derzeit funktionslos

Halten Sie die Taste min. 5 s gedriickt,

T2 Abbruch / Gerat ausschalten

um das Gerdt auszuschalten.

T2 derzeit funktionslos

T2 Zuruck / Loschen / Korrektur

Bei ausgeschaltetem Gerat kurz

#
X
i
v

T2 Bestatigen / Gerat einschalten

driicken, um das Gerét einzuschalten.

Durch die Verwendung einer Folientastatur ist eine einfache und schnelle Reinigung
und Desinfektion dieser haufig durch Patienten oder Personal berthrten Flache
moglich. Hinweise zum Reinigen und gegebenenfalls Desinfizieren des
Chipkartenterminals finden sich in Abschnitt 1.7 ,,Reinigen des Gerates”.

2.2 Kartenslots

Das eHealth GT900 Chipkartenterminal ist mit zwei Chipkarten-Kontakteinheiten
ausgestattet, um die Verwendung der Krankenversichertenkarte (KVK), der
elektronischen Gesundheitskarte (eGK) sowie des Heilberufsausweises (HBA)
sicherzustellen. Bestimmungsgemal ist es nicht von Belang, in welcher Chipkarten-
Kontakteinheit sich eine bestimmte Karte befindet. Das heil3t insbesondere, dass jede
der o.g. Karten in jeder Chipkarten-Kontakteinheit des Gerates problemlos
angenommen wird. Der Einfachheit halber und auch aus Griinden des bequemen
Umgangs mit dem Chipkartenlesegerat sei im Folgenden die Kontakteinheit 1
vornehmlich als eGK/KVK-Slot und die Kontakteinheit 2 vornehmlich als HBA-Slot
bezeichnet. Ziehen Sie fur diese Zuweisung auch Abbildung 6 zu Rate.

Des Weiteren verflgt das Chipkartenterminal Giber 2 SimSlots auf der rechten
Gerateseite. Diese sind fir die BCS Phase jedoch funktionslos und werkseitig mit
Chipkartenhalter ausgestattet. Beachten Sie bitte die Hinweise in Abschnitt 2.2.3
,SimSlots”“!

Kapitel: 2. Bedienelemente
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2.2.1 Kontakteinheit 1: Einstecken einer eGK/KVK
Eine KVK beziehungsweise eGK kann in der Chipkarten-Kontakteinheit 1
(eGK/KVK-Slot) des Gerates bearbeitet werden. Die Karte wird von oben
E in die Kontakteinheit eingesteckt und nach unten gedriickt, bis sie leicht
v einrastet. Dazu muss das Kontaktfeld (Chip) auf der Karte fir Sie sichtbar
sein und nach unten zeigen (siehe nebenstehendes Piktogramm das sich
auf der Gerateoberschale befindet).

Das nebenstehende Symbol wird Ihnen in der oberen Statuszeile des
Cl Displays angezeigt (siehe Abbildung 7). Es reprasentiert den
Chipkartenslot der Chipkarten-Kontakteinheit 1.

Wenn sich eine Chipkarte in der Kontakteinheit 1 befindet, wird dieses

Symbol ausgefiillt im Display dargestellt.

|V///

[

K

Bei einem Datenzugriff auf die Chipkarte in der Kontakteinheit 1 fangt
dieses Symbol fir die Dauer des Zugriffes zu blinken an.

2.2.2 Kontakteinheit 2: Einstecken eines HBA
Ein HBA wird voraussichtlich in der Chipkarten-Kontakteinheit 2 (HBA-
Slot), seitlich rechts am Gerat, zur Verwendung kommen. Die Karte wird
mit nach unten und zum Gerat zeigenden Kontaktfeld von rechts in die
Kontakteinheit eingeflihrt, bis sie leicht einrastet.

Das nebenstehende Symbol wird Ihnen in der oberen Statuszeile des

T\

Displays angezeigt (siehe Abbildung 7). Es reprdsentiert den
Chipkartenslot der Chipkarten-Kontakteinheit 2.

Wenn sich eine Chipkarte in der Kontakteinheit 2 befindet, wird dieses
Symbol ausgefiillt im Display dargestellt.

(ilu_ Bei einem Datenzugriff auf die Chipkarte in der Kontakteinheit 2 fangt

7

2.2.3 SimSlots

Das Chipkartenterminal GT900 verfligt auf der rechten Gerateseite liber
2 SimSlots. Diese sind in der BCS-Phase, d.h. wahrend der Einfliihrung der
eGK, funktionslos. Die SimSlots werden werkseitig mit Chipkartenhalter

dieses Symbol fiir die Dauer des Zugriffes zu blinken an.

verschlossen. Beachten Sie jedoch, dass ein Entfernen dieser
Chipkartenhalter zu einer Sicherheitsverletzung fihrt. Entfernen Sie

o ‘ Kapitel: 2. Bedienelemente
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diese Chipkartenhalter daher niemals. Lesen Sie bei einer
Sicherheitsverletzung Kapitel 5. ,,Problembehebung”.

Isometrische Ansicht

\_ J

Kontakteinheit 1 — eGK/KVK-Slot

------------------------------

eGK-Slot HBA-SIot
Keine Karte
gesteckt
Karte
gesteckt

I

@_ (_-Ilé Kartenzugriff

7 7//|_| (Symbol blinkt) g \ )

------------------------------

Displaysymbole Kontakteinheit 2 — HBA-Slot

’
4

(" )

Abbildung 6: Anordnung und Benennung der Kartenslots

2.3 Aufbau der Displayanzeige

Ihr Chipkartenterminal eHealth GT900 verfiigt Giber ein grafisches Display mit
monochromatischer Anzeige (128 x 64 Bildpunkte). Das Display verfligt Giber eine
eigene Hintergrundbeleuchtung, so dass die Lesbarkeit des Displays auch in
abgedunkelten Raumen und bei schwachem Umgebungslicht moglich ist. Je nach
Betriebsart des Terminals (Normal-Modus oder Administrator-Modus) werden Ihnen
im Display Informationen oder Anweisungen angezeigt. Das Display gliedert sich, wie
in Abbildung 7 dargestellt, in drei Teile: die obere Statusleiste, die Displaymitte und
die untere Statusleiste.

Kapitel: 2. Bedienelemente
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Isometrische Ansicht Anzeige der
Kartenslotbelegung

AnschluRanzeige

~

Anzeige des 00— |

abgesicherten Modus

it GT900 eHealth BCS

Informations-,
Aufforderungs- und
Warnungsanzeige

german telematics

Anzeige der aktuellen_/

Firmwareversion

Abbildung 7: Displayaufbau des eHealth GT900

Die Anschlussbelegung des Chipkartenterminals wird entsprechend der von lhnen
verwendeten Anschlussart (USB oder RS232%) in der oberen Statusleiste rechts im
Display angezeigt. Die Anzeige des abgesicherten Modus® befindet sich in der oberen
Statusleiste links im Display. In der Displaymitte werden Ilhnen Informationen,
Aufforderungen oder Warnungen angezeigt. Diese sind von der von lhnen
verwendeten Software (AlS, KIS oder ZIS) abhangig. Daher kann an dieser Stelle nicht
weiter auf sie eingegangen werden. Typischerweise sind diese angezeigten
Informationen, Aufforderungen oder Warnungen selbsterklarend und bedurfen
keiner weiteren Erlauterung. Eine mogliche Anzeige ist beispielhaft in Abbildung 8
dargestellt.

In der unteren Statusleiste des Displays werden Sie liber die aktuelle
Firmwareversion informiert. Diese, fir den Normal-Modus typische
Anzeigenelemente andern sich, wenn Sie in den Administrator-Modus wechseln.
Lesen Sie hierzu bitte den Abschnitt 3.2 “Administrator-Modus”.

® Wenn Sie Ihr Gerit iiber die RS232 Schnittstelle anschlieBen, wird Ihnen kein Symbol im Display angezeigt.
° Der abgesicherte Modus garantiert Ihnen eine SICCT konforme, sichere PIN-Eingabe fiir lhre eGK oder HBA
Geheimnummer (PIN).

E ‘ Kapitel: 2. Bedienelemente
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4 Eine mogliche An-

weisung ist in der

Bitte Karte einfirithren nebenstehenden
Abb. 8 dargestellt.

BCS 1.0

Abbildung 8: Beispielhafte Anzeige auf dem Display des Chipkartenterminals

3. Benutzer-Modi

Ihr Chipkartenterminal eHealth GT900 unterscheidet zwischen dem Normal-Modus
und dem Administrator-Modus. Deren Funktionen und Unterschiede werden in
diesem Kapitel kurz erlautert.

3.1 Normal-Modus

Nachdem Sie das Gerat eingeschaltet haben und die Displayanzeige keine
Aufforderungen zeigt, befinden Sie sich im Normal-Modus. Das Gerat wartet hier auf
das Einstecken einer Chipkarte (siehe Abschnitt 2.2 , Kartenslots“) oder auf
Kommandos von der Software des angeschlossenen Computers. In diesem Modus
werden lhnen Anweisungen durch das von Ihnen benutzte Arztinformationssystem
(AIS) auf dem Display des Gerates angezeigt.

Haben Sie Ihre Arbeit mit dem Chipkartenterminal beendet, so betatigen Sie die -
Taste flir mindestens 5 Sekunden, um das Gerat auszuschalten. Siehe hierzu auch
Abschnitt 1.6 ,,Ausschalten des Chipkartenterminals”

3.2 Administrator-Modus

Es wird in diesem Benutzerhandbuch davon ausgegangen, dass es sich bei
Administratoren um gut geschultes IT-Personal handelt. Der Administrator ist in der
Verwaltungsverantwortung aller sicherheitsrelevanten Funktionen des
Chipkartenterminals sowie mit der Dokumentation und dem Betrieb des
Kartenterminals vertraut. Darunter fallt im Sinne des Gesetzgebers insbesondere
die Durchfiihrung eines Firmware Updates.

Um in den Administratormodus zu wechseln, betatigen Sie im Normal-Modus die [F9]

Kapitel: 3. Benutzer-Modi

-Taste fir mindestens 5 Sekunden. GemaR Abbildung 9 werden Sie nun aufgefordert,
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die 8-stellige Administrator-PIN einzugeben. Diese PIN wurde bei der Inbetriebnahme
des Gerates vergeben und sollte von Ihnen an einem sicheren Ort verwahrt werden
(siehe Abschnitt 1.5 ,,Inbetriebnahme des Chipkartenterminals®). Bestatigen Sie die
PIN-Eingabe mit der -Taste. Die Tatsache, dass Sie sich nun im Administrator-
Modus befinden, wird Ihnen in der oberen Statuszeile angezeigt.

Sollten Sie die Administrator-PIN 3x falsch eingeben, so verlasst das Gerat den
Administrator-Modus und ein erneuter Eingabeversuch ist erst nach einem gewissen
Zeitraum moglich (siehe Tabelle 2). Bei mehreren Falscheingaben verlangert sich
dieser Zeitraum entsprechend.

ADMIN
Bitte Admin Pin
eingeben

BCS 1.0

Abbildung 9: Abfrage der Administrator-PIN

Nachdem Sie die Administrator-PIN richtig eingegeben haben, erscheint das in
Abbildung 10 dargestellte Meni. Mit den Tasten [F2 und [F23 kénnen Sie einen
MenUpunkt auswahlen und diesen mit der -Taste bestatigen.

Tabelle 2: Zeitangaben fiir Fehlversuche bei der PIN-Eingabe

Anzahl der aufeinander folgenden  Mindestsperrzeit fiir die Kennworteingabe
ungultigen Kennworteingaben

3-6 1 Minute
7-10 10 Minuten
11-20 1 Stunde
Ab 21 1Tag
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ADMIN Mit den Tasten [[F2

und [E23 konnen

Pin aendern Sie durch das

Admin-Menu

Firmware Yersion navigieren. thre

Auswahl bestatigen

Firmware Update Sie mit der (%-

T 1 raste.

Abbildung 10: Administrator Menii

Sie konnen den Administrator-Modus durch dricken der —Taste wieder verlassen.

Wichtige Hinweise zum Umgang mit der Administrator-PIN:

Halten Sie die Administrator-PIN geheim. Stellen Sie bei der Eingabe der
I PIN in das Kartenterminal sicher, dass niemand sonst die PIN lesen kann.
e Verwenden Sie keine Trivial-PIN wie beispielsweise 1111111 oder
12345678°. Vermeiden Sie es, die Administrator-PIN in der Nihe des
Gerdtes aufzubewahren, insbesondere sollten Sie sie nicht auf dem
Gerategehdause notieren. Die Administrator-PIN ermaoglicht Thnen den
Zugriff auf die Managementschnittstellen |hres Kartenterminals und
erlaubt somit das Abfragen und Andern von sicherheitskritischen

Konfigurationen.

Verwahren Sie die Administrator-PIN daher sorgsam und sicher! Sollten
Sie die Administrator-PIN dennoch verlieren bzw. vergessen, so wenden

Sie sich bitte vertrauensvoll an lhren Service- und Vertriebspartner oder
direkt an die German Telematics GmbH. Halten Sie gegebenenfalls den
Kaufbeleg Ihres Gerates bereit. Die Kontaktdaten finden Sie im Kapitel 8.
,Kontakt”.

Kapitel: 3. Benutzer-Modi

' Trivial-PINs werden vom Gerét nicht angenommen und durch die Anzeige einer entsprechenden Fehlermeldung
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4. Gerateeinstellungen

Das Chipkartenterminal eHealth GT900 verfiigt derzeit tiber keine Einstellung, die
nicht im Administrator-Modus vorgenommen werden kann. Eine Ausnahme stellt die
Wahl des Anschlusses auf der Riickseite des Gerates dar. Dies wird jedoch im Rahmen
dieses Benutzerhandbuchs nicht als Einstellung bezeichnet. Nahere Informationen
zum Anschluss lhres Chipkartenterminals erfahren Sie in Abschnitt 1.4 ,,Anschluss des
Gerates”.

4.1 Anderung der Admin-PIN

Um eine neue Administrator-PIN zu vergeben, ist es notwendig die bei der
Inbetriebnahme vergebene Administrator-PIN zu kennen. Legen Sie diese bereit und
gehen Sie wie folgt vor:

Wechseln Sie zunachst wie in Abschnitt 3.2 ,,Administrator-Modus” beschrieben in
den Administrator-Modus. Dies geschieht durch Driicken der [29] -Taste fur

mindestens 5 Sekunden.

Wahlen Sie nun im Meni den Menlipunkt PIN aendern aus und bestatigten sie
ihre Auswahl mit der -Taste (siehe Abbildung 10).

Sie werden nun aufgefordert die neue PIN zweimal einzugeben (siehe Abbildungen
11 und 12). Sie kdnnen jede Eingabe durch Driicken der \%\-Taste korrigieren. Sie
bestatigen ihre Eingabe durch Dricken der -Taste. Dieineue PIN sollte
mindestens 8 numerische Zeichen beinhalten, dies schlie8t somit die Verwendung
der Zeichen und aus. Bitte verwenden Sie keine Trivial-PINs wie
beispielsweise 1111111 oder 12345678, Sollten Sie die Administrator-PIN 3x falsch
eingeben haben, so verlasst das Gerat den Administrator-Modus und ein erneuter

Eingabeversuch ist erst nach einem gewissen Zeitraum moglich (siehe Tabelle 2). Bei
mehren Falscheingaben verlangert sich dieser Zeitraum.

Bitte beachten Sie die Sicherheitshinweise zum Umgang mit der Admin-PIN am
Ende des Abschnittes 3.2 ,,Administrator- Modus”.

" Trivial-PINs werden vom Gerét nicht angenommen und durch die Anzeige einer entsprechenden Fehlermeldung
abgewiesen.

g ‘ Kapitel: 4. Gerateeinstellungen
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ADMIN

Neue Admin Pin
eingeben

3 3E 3 3 I X X

Abbildung 11: Vergabe einer neuen Admin-PIN

ADMIN

Bitte Eingabe
wiederholen

3 3 I I W W I

Abbildung 12: Bestatigung der soeben vergebenen Admin-PIN

ADDMIN

Setzen der Admin Pin
erfolgreich

Abbildung 13: Bestitigung iiber die Anderung der Admin-PIN

Nach dem
Bestatigen der PIN

mit der -Taste
springt die Eingabe
automatisch zum
nachsten
auszufillenden
Feld.

Wiederholen Sie
Ilhre Eingabe und
bestatigen Sie diese

mit der -Taste.

Ihnen wird nun
eine kurze
Bestatigung
angezeigt und die
Anzeige kehrt zum
Administrator
Menu zurtick.

Kapitel: 4. Gerateeinstellungen
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4.2 Uberpriifen der Firmware Version

Vor und gegebenenfalls nach einem Firmware-Update kann es erforderlich sein, die
Versionsnummer der aktuell auf dem Chipkartenlesegerat installierten Firmware zu
iberpriifen. Um eine solche Uberpriifung vorzunehmen, fithren Sie folgende Schritte
aus:

Wechseln Sie zunachst wie in Abschnitt 3.2 ,,Administrator-Modus“ beschrieben in
den Administrator-Modus. Dies geschieht durch Driicken der [g9] -Taste fir
mindestens 5 Sekunden.

Wahlen Sie nun im Meni den Menlpunkt Firmware Version ausund
bestatigten sie ihre Auswahl mit der -Taste (siehe Abbildung 10).

Im Display wird Ihnen nun die vollstandige aktuelle Firmwarekennung lhres eHealth
GT900 Chipkartenterminals angezeigt (siehe Abbildung 14).

ADMIN Um diese Anzeige

zu verlassen und in

v aers ]_ O das Administrator-

Menu

]. . El - D zurtickzukehren,
dricken Sie bitte

die -Taste.

Abbildung 14: Anzeige der vollstindigen Firmwarekennung

4.3 Firmware-Update

Um im Sinne der Zertifizierung dieses Gerates ein sicheres Firmware-Update
vornehmen zu kénnen, sind einige Vorschriften einzuhalten. Die Durchfliihrung von
Updates ist nur autorisierten Personen, wie beispielsweise Administratoren, sowie in
gesicherter Umgebung erlaubt (siehe Abschnitt 1.3 , Aufstellungshinweise”). Es wird
in diesem Benutzerhandbuch davon ausgegangen, dass es sich bei Administratoren
um gut geschultes IT-Personal handelt.

Es sei an dieser Stelle darauf hingewiesen, dass durch die Installation einer neuen
Firmware dieses Benutzerhandbuch seine Giiltigkeit verlieren kann. Informieren Sie
sich auf der Herstellerseite: http://www.germantelematics.com (iber etwaige

Versionsanderungen des Handbuchs im Zusammenhang mit Firmware-Updates.


http://www.germantelematics.com/�

5

germantelematics‘_ Chipkartenterminal GT900 — Benutzerhandbuch

Bevor Sie mit einem Firmware-Update lhres Chipkartenterminals beginnen, stellen
Sie sicher, dass lhnen eine neuere, von der Gematik GmbH und gegebenenfalls vom
BSI zertifizierte Firmware zur Verfliigung steht. Die aktuell bestatigten und
zertifizierten Versionen der Firmware des eHealth GT900 sind auf den Webseiten des
Bundesamtes fiir Sicherheit in der Informationstechnik (BSI) unter
http://www.bsi.bund.de sowie bei der Gesellschaft fir Telematikanwendungen der

Gesundheitskarte mbH (gematik) unter http://www.gematik.de abrufbar. Es liegt in

Ihrem Interesse und im Interesse lhrer Patienten sich von der erfolgreichen
Zertifizierung der zu ladenden Firmware zu Uberzeugen.

Laden Sie gegebenenfalls eine neue, zertifizierte Firmwareversion lhres
Chipkartenterminals von der folgenden Herstellerseite:
http://www.germantelematics.de . Es handelt sich hierbei um zwei Dateien (eine

Firmwaredatei und eine Signatur dieser Firmwaredatei), die beide heruntergeladen
werden mussen, um die erfolgreiche Durchfiihrung eines Firmware-Updates zu
gewahrleisten. Wenn Sie die beiden Dateien in Form einer *.zip Datei erhalten
haben, dekomprimieren Sie diese auf Ihrem Computer in einen Ordner lhrer Wahl.
Kopieren Sie anschlieRend die heruntergeladenen (dekomprimierten) Dateien auf
einen handelstiblichen USB-Stick (nicht im Lieferumfang enthalten). Dieser USB-Stick
sollte nach Moglichkeit vorher von allen Dateien befreit werden, d.h. er sollte leer
sein. Halten Sie den so praparierten USB-Stick fir die nun folgende Update-Prozedur
bereit.

Um ein Firmware-Update durchzufiihren, ist es notwendig die bei der
Inbetriebnahme vergebene Administrator-PIN zu kennen. Legen Sie diese bereit und
gehen Sie wie folgt vor:

Wechseln Sie zunachst wie in Abschnitt 3.2 ,,Administrator-Modus” beschrieben in
den Administrator-Modus. Dies geschieht durch Driicken der [g9] -Taste fir
mindestens 5 Sekunden.

Wahlen Sie nun im Meni den Menlpunkt Firmware Update ausund
bestatigten sie ihre Auswahl mit der -Taste (siehe Abbildung 10).

Sie werden nun aufgefordert den zuvor praparierten USB-Stick einzustecken (siehe
Abbildung 15).

Kapitel: 4. Gerateeinstellungen
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Es wird das
Einstecken eines

U 5 E E I i i ]{_ USB-Sticks zur

Durchfiihrung eines

dIlSC ]:'_I_ 1 1 essaet] Firmware-Updates

erwartet.

Abbildung 15: Im Administrator-Modus wartet das Gerat auf die Durchfiihrung eines Firmware-
Updates

Stecken Sie den zuvor praparierten USB-Stick in die USB-Typ A-Buchse ihres
Chipkartenterminals. In Abbildung 1 (Gerateanschlussbelegung) ist dieser Anschluss
mit Position @ gekennzeichnet. Machen Sie sich gegebenenfalls nochmals mit den
Anschlissen des Chipkartenterminals vertraut. Lesen Sie hierzu Abschnitt 1.5
»Anschluss des Gerates” und beachten Sie Abbildung 1 (Gerateanschlussbelegung).

Nach dem
Einstecken des
Verifiziere Update praparierten USB-
Sticks wird die sich
darauf befindliche
Firmware einer
Prifung
unterzogen.

Abbildung 16: Uberpriifung des Firmware-Updates

Wurde eine korrekt signierte Firmware mit einer hoheren Versionsnummer als der
derzeitig installierten gefunden, wird diese installiert. Bitte beachten Sie, dass eine
Firmware die eine kleinere Versionsnummer als die derzeitig installierte hat, nicht
installiert werden kann und vom Gerat abgewiesen wird. Die Versionsnummer der
derzeit installierten Firmware wird Ihnen im Normal-Modus auf der linken Seite der
unteren Statusleiste angezeigt (siehe Abbildung 7), oder Sie kénnen sich diese im
Administrator-Menu anzeigen lassen.

Sollte eine falsch signierte Firmware erkannt werden oder ein Verdacht auf
Kompromittierung bestehen, so wird die bestehende Firmware des Gerates nicht

5
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geandert und das Gerat schaltet sich nach einer kurzen Statusanzeige aus. Daraufhin
konnen Sie das Gerat neu starten und wie gewohnt mit der alten Firmware
weiterarbeiten.

War das Firmware-
Update erfolgreich,

Firmwareupdate so erscheint die
nebenstehende
erfolgreich Anzeige im Display.

Abbildung 17: Anzeige nach dem erfolgreichen Durchfiihren eines Firmware-Updates

Nach der erfolgreichen Installation wird Ihnen dies im Display des
Chipkartenterminals angezeigt (siehe Abbildung 17). Diese Statusanzeige bleibt
wenige Sekunden sichtbar; danach startet sich das Gerat neu (siehe Abbildung 18).
Gegebenenfalls konnen Sie nun die Versionsnummer der neu installierten Firmware
in der unteren Statusleiste des Displays ablesen.

Starte System

Abbildung 18: Das System wird nach einem Update automatisch neu gestartet

Kapitel: 4. Gerateeinstellungen
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5. Problembehebung

In diesem Kapitel soll kurz auf mogliche Betriebsstorungen und deren Behebung

eingegangen werden.

Fehlerbeschreibung

Ursache

Behebung

des Betriebs erscheint eine der
folgenden Statusanzeigen:

Nach einem Neustart oder wahrend

Systemfehler

Fehler
Einbruchsicherung
Gerdit iiberpriifen

Fehler
Tastaturfehler
Gerdt iiberpriifen

Auf Ihr Gerat kénnte ein
hardwareseitiger Angriff
vorgenommen worden sein.
Dies stellt eine direkte
Bedrohung der mit diesem
Gerat zu verarbeitenden Daten
dar. Eine Sicherheitsfunktion
hat dies erkannt und
informiert Sie darlber.

Kontaktieren Sie einen zertifizierten
Techniker oder den Hersteller. Geben Sie
die Fehlerbeschreibung an, und erbitten Sie
weitere Hilfe.

Das Gerét lasst sich nicht in den
Administrator-Modus schalten.

Sie haben die Administrator-
PIN 3-mal Falsch eingegeben.

Warten Sie eine gewisse Zeit. Danach ist der
Administrator-Modus wieder freigeschaltet.
Stellen Sie sicher, dass Sie den richtigen PIN
verwenden. Lesen Sie hierzu auch Abschnitt
3.2 ,Administrator-Modus” und dort
insbesondere Tabelle 2.

Die Fﬁ] -Taste ist defekt.

Kontaktieren Sie einen zertifizierten
Techniker oder den Hersteller. Geben Sie
die Fehlerbeschreibung an, und erbitten Sie
weitere Hilfe.

Das Firmware-Update wird

Statusanzeige (hier Beispielhaft):

abgebrochen. Es erscheint folgende

Falsche Version
Ist 1.0.0

Neu 1.0.0

Die Firmware, die Sie zu
installieren versuchen, passt
nicht mit der auf dem USB-
Stick hinterlegten Signatur-
Datei zusammen.

Stellen Sie sicher, dass Sie die richtige
Signatur-Datei zur korrekten FW-Version
haben. Laden Sie die entsprechenden FW-
Dateien gegebenenfalls erneut von der
Herstellerseite.

Sie versuchen eine Firmware
zu installieren, die dlter ist als
die Firmware, die sich auf dem
Chipkartenterminal befindet.

Die Installation der von Ihnen
beabsichtigten FW ist nicht moglich. Sollten
Sie Probleme mit einer neueren FW-Version
haben und wollen daher auf die dltere FW
Version wechseln, so kontaktieren Sie bitte
Ihren Lieferanten oder einen zertifizierten
Techniker flr weitere Unterstiitzung.

Kapitel: 5. Problembehebung
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Fehlerbeschreibung Ursache Behebung

Es erscheint folgende Statusanzeige: | Eine der Sim Karten aus den Stecken Sie die Sim Karte (oder einen

‘ rechts am Gerat befindlichen Dummy) wieder in den SimSlot. Stellen Sie

Fehler SimSlots wurde entfernt. Eine sicher, dass sich in beiden SimSlots des

Sim nicht gesteckt Sicherheitsfunktion hat dies Gerétes eine entsprechende Karte befindet.

erkannt und informiert Sie Sollten weiterhin Probleme auftauchen, so

‘ dariiber. kontaktieren Sie einen zertifizierten
Techniker oder den Hersteller. Geben Sie
die Fehlerbeschreibung an und erbitten Sie
weitere Hilfe.

6. Produktregistrierung

Auf der hinteren Umschlagseite dieses Benutzerhandbuches befindet sich ein
Registrierungsformular. Durch das Ausfillen und Zuriicksenden dieses
Registrierungsformulars registrieren Sie |hr Chipkartenterminal, um es mit Hilfe eines
Produktupdates in der spateren Online-Phase der Telematik Infrastruktur
uneingeschrankt zu verwenden. Fullen Sie hierzu bitte das Formular aus und schicken
es unterschrieben und mit dem Praxisstempel versehen per Fax an die folgende
Faxnummer:

= +49 (0)30 — 31805454

Fiir eine Registrierung per E-Mail scannen Sie die ausgeflillte Umschlagseite ein und
schicken das eingescannte Bild im .jpg oder .pdf Format an die folgende

E-Mail-Adresse:

E. registration@germantelematics.de

7. Allgemeine Informationen

Ihr Chipkartenterminal GT900 ist hardwareseitig bereits vollstandig und ohne den
Einbau weiterer Komponenten fiir die Online-Phase gemal den Spezifikationen der
gematik GmbH verwendbar. |hr Gerat wird lediglich durch ein Firmware-Update auf
den vollen Funktionsumfang dieser Online- Phase migriert. Dieses Firmwareupdate
kann bei Ihnen vor Ort durchgefiihrt werden. Weitere Informationen zur Einfihrung
der elektronischen Gesundheitskarte und zur Telematikinfrastruktur im deutschen
Gesundheitswesen finden Sie unter: www.gematik.de .
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8. Kontakt
GT german telematics Gesellschaft fiir Telematikdienste mbH
RankestraBe 26
10789 Berlin
Fax.: +49 (0)30 — 31805454
E-Mail: service@germantelematics.de

N al
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Internetprasenz: www.germantelematics.de

Unter www.germantelematics.de/ehealth-gt900 finden Sie nach der erfolgreichen

Registrierung auf unserer Plattform auch die jeweils aktuelle Version dieses eHealth
GT900-Benutzerhandbuches sowie die aktuelle Firmware.

9. Geratentsorgung

Elektrogerate, die mit diesem Symbol gekennzeichnet sind, diirfen in
Europa nach dem 12. August 2005 nicht mehr Gber die 6ffentliche
Abfallentsorgung entsorgt werden. In Ubereinstimmung mit lokalen
und nationalen europdischen Bestimmungen (EU-Richtlinie
2002/96/EC), missen Benutzer von Elektrogeraten in Europa ab
diesem Zeitpunkt alte bzw. zu verschrottende Gerate zur Entsorgung

kostenfrei an den Hersteller zuriickgeben.

Hinweis: Bitte wenden Sie sich an den Hersteller bzw. an den

Handler, von dem Sie das Gerat bezogen haben, um Informationen fir
die Riickgabe des Altgerats zur ordnungsgemalien Entsorgung zu
erhalten.

Wichtige Informationen - Bitte zusammen mit den
Produktinformationen aufbewahren.

®
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Gesellschaft fiir Telematikanwendungen der Gesundheitskarte mbH

Zulassungsurkunde

Die gematik Gesellschaft fiir Telematikanwendungen der Gesundheitskarte mbH hat
der

gt german telematics GmbH
Rankestral3e 26
10789 Berlin
Deutschland

mit Bescheid vom 29.05.2009

fur das

eHealth-BCS-Kartenterminal
eHealth GT900 BCS

Version 1.0

die Zulassung fir den Einsatz in der Telematikinfrastruktur erteilt.

Zulassungsnummer: gematik_BCS_20090529_0011
Berlin, 29.05.2009

)

Peter erz
Geschaftsfuhrer

gematik - Gesellschaft fuir Telematikanwendungen der Gesundheitskarte mbH
FriedrichstraBe 136 10117 Berlin Telefon: 030-40041-0 Fax: 030-400 41-111
info@gematik.de www.gematik.de
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Declaration of Conformity

Supplier’s Name:
Supplier’s Address:

Declares, that the product

Product Name:
Regulatory Model:

GT German Telematics Gesellschaft fiir Telematikdienste mbH
Rankestraflle 26
10789 Berlin

e-Health GT900
e-Health GT900

The product herewith conforms to the following Council Directives:

EMC Directive 2004/108/EC,

International Standard (s) to which Conformity is Declared

Emissions:
Immunity:

Basic Standards:

Environment: RoHS,

Additional Information

EN 55 022: 05.2008
EN 55 024:10.2003

EN 61000-4-2:2001
EN 61000-4-3:2006
EN 61000-4-4:2005
EN 61000-4-5:2007
EN 61000-4-6:2008
EN 61000-4-7:2004
EN 61000-4-8:2001
EN 61000-4-11:2005

Restriction of Substances in Electrical & Electronic Equipment
Directive (2002/95/EC).

The product herewith carries the CE, RoHS logos/marking.

/’ z
%{ 'Qf/)/-
Sandeep S. Jollz (CEO)

Date: 7" Apr, 2009 /,
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Gerateunterseite

.......................
g e

A Y
De J° Bezeichnung Geratefarbe
USB USB  Serial LAN DCd

HW V.2.0 weild

Tl ool v

HW V.2.0 SW schwarz

ececcccccccccce,

.\ HW V.2.0 SI silber K

Modellbezeichnungen

eHeaIth GT 900

Made |n Germany
& g@mnulnntelemancs
ermantel

HIIHIHI\IHIHI
HII\HI\IIHI|I|HH||I|HHII\II\HII\IIIIHHII\HII X

Modellbezeichnung
und Informationen
Uber den Hersteller

.

eHeaIt(I;/GT 900
W V.2 {5
Made in Germany

| ﬂﬂﬁ by (ermantelematics

WWW. germantelematlcs de

Zertifizierungs-ID 20090217A00020 “H H H “| ‘ H

00:25:0E:00:00:07 K

\\7|\} /)

/ Kennzeichnung der

Eindeutige physikalische Netzwerkadresse des Produktsicherheit und
jeweiligen Gerates Umwelt-
Informationen

(-

Zugelassen durch

C: BSI-DSZ-CC-0594

gematik Logo L “

‘ 2002/95/EC

Eindeutige Seriennummer des jeweiligen Gerates

Abbildung 19: Gerateunterseite

©2009 GT german telematics Gesellschaft fir Telematikdienste mbH.
Alle Rechte vorbehalten. Irrtiimer und technische Anderungen vorbehalten.
Dieses Produkt beinhaltet Software lizensiert unter GPLv2 und LGPL. Weitere Details finden Sie auf der mitgelieferten Treiber- CD.

This product includes software developed by the OpenSSL Project for use in the OpenSSL Toolkit. (http://www.openssl.org/)
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